complimentenbox

De Complimentenbox is een functie binnen Tinder die gebruikers verplicht een
anoniem compliment te geven voordat ze verder kunnen swipen. Dit helpt om
opperviakkigheid en objectificatie tegen te gaan door de focus te leggen op
persoonlijkheid en positieve eigenschappen, in plaats van uiterlijk.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Impact on society
What impact is expected from your technology?

This category is only partial filled.

What is exactly the problem? Is it really a problem? Are you sure?
Datingapps creéren een oppervlakkige swipecultuur, waarin gebruikers

vooral op uiterlijk beoordelen en snel beslissingen nemen. De pijnpunten zijn
vooral merkbaar bij gebruikers die weinig matches krijgen of zich
gereduceerd voelen tot hun uiterlijk, wat gevoelens van afwijzing en lage
eigenwaarde kan veroorzaken. Dit is een serieus probleem, omdat het de
manier waarop mensen elkaar online benaderen beinvioedt en kan bijdragen
aan zelfobjectificatie en een ongezonde dating standaarden in de
maatschappij.

Are you sure that this technology is solving the RIGHT problem?
This question has not been answered yet.

How is this technology going to solve the problem?
This question has not been answered yet.

What negative effects do you expect from this technology?
This question has not been answered yet.

In what way is this technology contributing to a world you want to live
in?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the impact of this technology
on society (by filling out the questions above), what improvements

would you like to make to the technology? List them below.
Een mogelijke verbetering voor de complimentenbox is om de manier waarop

complimenten worden gegeven nog laagdrempeliger en inclusiever te maken.
Dit kan door gebruikers bijvoorbeeld een lijst met open suggesties te geven.
Daarnaast zou een korte uitleg over het doel van de tool kunnen helpen om
misbruik of onverschilligheid te voorkomen. Om negatieve effecten, zoals
geforceerde interacties of het gevoel van verplichting, te verminderen, kan de
Al subtiele manieren gebruiken om te motiveren.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Hateful and criminal actors
What can bad actors do with your technology?

This category is only partial filled.

In which way can the technology be used to break the law or avoid the

consequences of breaking the law? _
Deze vraag is niet van toepassing, omdat de Complimentenbox geen

functies bevat die kunnen leiden tot privacyschending, fraude of andere
illegale activiteiten. De tool werkt volledig anoniem, verzamelt geen gevoelige
gegevens en kan niet worden misbruikt voor schadelijke doeleinden zoals
stalking of identiteitsdiefstal.

Can fakers, thieves or scammers abuse the technology?
This question has not been answered yet.

Can the technology be used against certain (ethnic) groups or (social)

classes?
This question has not been answered yet.

In which way can bad actors use this technology to pit certain groups
against each other? These groups can be, but are not constrained to,

ethnic, social, political or religious groups.
This question has not been answered yet.

How could bad actors use this technology to subvert or attack the

truth?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about how bad actors can impact this
technology, what improvements would you like to make? List them

below.
Om misbruik te voorkomen, moeten complimenten anoniem blijven en

willekeurig worden toegewezen, zodat ze niet gericht gebruikt kunnen
worden voor manipulatie of discriminatie. Daarnaast kan een Al-filter
ongepaste of kwetsende complimenten detecteren en blokkeren. Een
heldere uitleg over het doel van de tool helpt gebruikers om de juiste intentie
te behouden en voorkomt ongewenst gebruik.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Privacy
Are you considering the privacy & personal data of the users of your

technology?

This category is only partial filled.

Does the technology register personal data? If yes, what personal

data?
Nee

Do you think the technology invades the privacy of the stakeholders? If

yes, in what way?
This question has not been answered yet.

Is the technology is compliant with prevailing privacy and data

protection law? Can you indicate why?
This question has not been answered yet.

Does the technology mitigate privacy and data protection risks/

concerns (privacy by design)? Please indicate how.
This question has not been answered yet.

In which way can you imagine a future impact of the collection of

personal data?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about privacy and data protection,

what improvements would you like to make? List them below.
Om privacy te waarborgen, slaat de tool geen persoonlijke gegevens of

interacties op. Complimenten worden anoniem en zonder koppeling aan
gebruikersprofielen verzonden. Daarnaast wordt er geen gebruik gemaakt
van tracking of gedragsanalyse. Een duidelijke privacyverklaring informeert
gebruikers over de werking en waarborgt transparantie.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Human values
How does the technology affect your human values?

This category is only partial filled.

How is the identity of the (intended) users affected by the technology?
De Complimentenbox kan een positieve invloed hebben op hoe gebruikers

zichzelf en anderen zien. Dit leidt tot authentieker contact en meer positieve
interacties, wat zelfvertrouwen en onderlinge waardering bevordert.De tool
verandert de manier waarop mensen op Tinder met elkaar omgaan, maar
neemt geen menselijke rol over en legt geen specifieke wereldvisie op. Wel
stimuleert het een respectvollere datingcultuur, wat kan bijdragen aan een
positiever zelfbeeld en een inclusievere online omgeving.

How does the technology influence the users' autonomy?
This question has not been answered yet.

What is the effect of the technology on the health and/or well-being of

users?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the impact of your technology
on human values, what improvements would you like to make to the

technology? List them below.
Om de impact op menselijke waarden te versterken, wordt de tool zo

ontworpen dat gebruikers zich gewaardeerd voelen zonder sociale druk. De
complimenten blijven volledig anoniem om oppervlakkige of strategische
interacties te voorkomen. Daarnaast wordt expliciet de nadruk gelegd op
positieve eigenschappen in plaats van uiterlijk, zodat het bijdraagt aan
zelfvertrouwen en welzijn zonder negatieve vergelijkingen.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Stakeholders

Have you considered all stakeholders?

This category is only partial filled.

Who are the main users/targetgroups/stakeholders for this
technology? Think about the intended context by answering these
questions.

Did you consider all stakeholders, even the ones that might not be a
user or target group, but still might be of interest?

Now that you have thought hard about all stakeholders, what

improvements would you like to make? List them below.
Deze vraag is niet van toepassing.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Data

Is data in your technology properly used?

This category is only partial filled.

Are you familiar with the fundamental shortcomings and pitfalls of

data and do you take this sufficiently into account in the technology?
De Complimentenbox maakt geen gebruik van complexe data-analyse of

gepersonaliseerde algoritmes, waardoor veel van de genoemde valkuilen
minder van toepassing zijn. Omdat gebruikers zelf de complimenten
schrijven, is er geen risico op biased data of verkeerde correlaties door een
Al-model. Wel kan er sprake zijn van subjectiviteit in de complimenten, omdat
gebruikers hun eigen normen en waarden meenemen in wat ze schrijven. Dit
Is echter juist de bedoeling van de tool.

How does the technology organize continuous improvement when it

comes to the use of data?
This question has not been answered yet.

How will the technology keep the insights that it identifies with data

sustainable over time?
This question has not been answered yet.

In what way do you consider the fact that data is collected from the

users?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the impact of data on this
technology, what improvements would you like to make? List them

below.
Om de impact van data op de technologie te verbeteren, zou ik de focus

willen leggen op het verbeteren van de transparantie van hoe data verzameld
en verwerkt wordt. Dit kan door gebruikers duidelijk te informeren over welke

data wordt verzameld en hoe deze wordt gebruikt, om zo de subjectiviteit en

mogelijke bias te verminderen. Daarnaast zou het nuttig zijn om de datasets

meer divers en representatief te maken, zodat ze niet incompleet of eenzijdig
zijn.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Inclusivity
Is your technology fair for everyone?

This category is only partial filled.

Will everyone have access to the technology?
This question has not been answered yet.

Does this technology have a built-in bias?
De Complimentenbox heeft geen geautomatiseerde beslissingen of

algoritmes die voorkeuren beinvioeden, waardoor systematische bias
beperkt blijft. Omdat gebruikers zelf complimenten schrijven, is er geen
sprake van historische of politieke bias in een dataverzameling.Wel kan er
persoonlijke bias ontstaan, omdat gebruikers hun eigen normen hanteren bij
het geven van complimenten. Dit kan betekenen dat bepaalde
eigenschappen vaker worden benoemd dan andere.

Does this technology make automatic decisions and how do you

account for them?
This question has not been answered yet.

Is everyone benefitting from the technology or only a a small group?

Do you see this as a problem? Why/why not?
This question has not been answered yet.

Does the team that creates the technology represent the diversity of

our society?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the inclusivity of the
technology, what improvements would you like to make? List them

below.
Ik zou zorgen voor gelijke toegang voor iedereen. De complimenten zouden

bijvoorbeeld willekeurig verspreid moeten worden, zodat alle gebruikers een
eerlijke kans hebben om complimenten te ontvangen, ongeacht hun geslacht
of andere persoonlijke kenmerken. Wat betreft de gebruikersinterface zou
het belangrijk zijn dat de technologie makkelijk toegankelijk is voor mensen
met verschillende niveaus van technologische kennis en met diverse fysieke
mogelijkheden, bijvoorbeeld door een eenvoudiger ontwerp.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Transparency
Are you transparent about how your technology works?

This category is only partial filled.

Is it explained to the users/stakeholders how the technology works

and how the business model works? o
De Complimentenbox is een eenvoudige en transparante functie binnen

Tinder. Gebruikers krijgen een duidelijke melding waarin wordt uitgelegd dat
ze een anoniem compliment moeten geven voordat ze verder kunnen
swipen. Er zijn geen verborgen algoritmes of complexe processen, waardoor
de werking makkelijk te begrijpen is. De functie heeft geen commercieel doel
en beinvloedt het match-systeem niet, dus geen verborgen verdienmodel
bevat. Dit sluit aan bij de kernwaarde transparantie uit mijn manifest.

If the technology makes an (algorithmic) decision, is it explained to the

users/stakeholders how the decision was reached?
This question has not been answered yet.

Is it possible to file a complaint or ask questions/get answers about

this technology?
This question has not been answered yet.

Is the technology (company) clear about possible negative

consequences or shortcomings of the technology?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the transparency of this
technology, what improvements would you like to make? List them

below.
Gedetailleerde uitleg geven over het algoritme achter de technologie en

welke gegevens hiervoor worden gebruikt. Ook zou er een duidelijke
klachtenprocedure moeten worden aangeboden, zodat gebruikers weten hoe
ze problemen kunnen melden. Daarnaast zou het nuttig zijn om transparant
te zijn over eventuele negatieve effecten die de technologie zou kunnen
hebben. Het verbeteren van transparantie zou het vertrouwen in de
technologie vergroten en ervoor zorgen dat gebruikers zich meer
ondersteund en gehoord voelen.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Sustainability

Is your technology environmentally sustainable?

This category is only partial filled.

In what way is the direct and indirect energy use of this technology

taken into account? _ _
De energie-impact van de Complimentenbox is verwaarloosbaar, omdat het

een kleine toevoeging is binnen een bestaand platform. Er zijn geen zware
processen of extra infrastructuur nodig, waardoor deze vraag niet direct
relevant is voor deze technologie.

Do you think alternative materials could have been considered in the

technology?
This question has not been answered yet.

Do you think the lifespan of the technology is realistic?
This question has not been answered yet.

What is the hidden impact of the technology in the whole chain?
This question has not been answered yet.

Now that you have thought hard about the sustainability of this
technology, what improvements would you like to make? List them

below. o _
Deze vraag is niet van toepassing.
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Technology Impact Cycle Tool

complimentenbox

Future
Did you consider future impact?

This category is only partial filled.

What could possibly happen with this technology in the future?
Als de box door veel mensen wordt gebruikt, kan dit bijdragen aan een

positievere online datingcultuur, waarin waardering en vriendelijkheid een
grotere rol spelen. Het kan de normen rondom interactie op datingapps
verschuiven, waardoor oppervlakkigheid en objectificatie minder dominant
worden. Tegelijkertijd bestaat de kans dat gebruikers de functie gaan
misbruiken, b.v. door sarcastische of ongepaste complimenten te geven. In
dat geval zouden moderatie-opties nodig kunnen zijn om de positieve impact
te behouden.

Sketch a or some future scenario (s) (20-50 years up front) regarding
the technology with the help of storytelling. Start with at least one

utopian scenario.
This question has not been answered yet.

Sketch a or some future scenario (s) (20-50 years up front) regarding
the technology with the help of storytelling. Start with at least one

dystopian scenario.
This question has not been answered yet.

Would you like to live in one of this scenario's? Why? Why not?
This question has not been answered yet.

What happens if the technology (which you have thought of as

ethically well-considered) is bought or taken over by another party?
This question has not been answered yet.

Impact Improvement: Now that you have thought hard about the
future impact of the technology, what improvements would you like to

make? List them below.
Een verbetering zou zijn om strikte ethische richtlijnen in de technologie in te

bouwen, zodat misbruik wordt voorkomen, zelfs als de technologie door een
andere partij wordt overgenomen. Dit kan door transparantie en controle te
waarborgen, zodat gebruikers beschermd blijven tegen ongewenst
datagebruik of manipulatie.
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