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DESCRIPTION OF TECHNOLOGY
De Complimentenbox is een functie binnen Tinder die
gebruikers verplicht een anoniem compliment te geven
voordat ze verder kunnen swipen. Dit helpt om
oppervlakkigheid en objectificatie tegen te gaan door de
focus te leggen op persoonlijkheid en positieve
eigenschappen, in plaats van uiterlijk.

FIND US ON WWW.TICT.IO

THIS CANVAS IS PART OF THE TECHNOLOGY IMPACT
CYCLE TOOL. THIS CANVAS IS THE RESULT OF AN
IMPROVEMENTSCAN. YOU CAN FILL OUT THE FULL
TICT ON WWW.TICT.IO

IMPACT ON SOCIETY
Een mogelijke verbetering voor de complimentenbox is om de
manier waarop complimenten worden gegeven nog
laagdrempeliger en inclusiever te maken. Dit kan door
gebruikers bijvoorbeeld een lijst met open suggesties te
geven. Daarnaast zou een korte uitleg over het doel van de
tool kunnen helpen om misbruik of onverschilligheid te
voorkomen. Om negatieve effecten, zoals geforceerde
interacties of het gevoel van verplichting, te verminderen, kan
de AI subtiele manieren gebruiken om te motiveren.

HATEFUL AND CRIMINAL ACTORS
Om misbruik te voorkomen, moeten complimenten anoniem
blijven en willekeurig worden toegewezen, zodat ze niet
gericht gebruikt kunnen worden voor manipulatie of
discriminatie. Daarnaast kan een AI-filter ongepaste of
kwetsende complimenten detecteren en blokkeren. Een
heldere uitleg over het doel van de tool helpt gebruikers om
de juiste intentie te behouden en voorkomt ongewenst
gebruik.

PRIVACY
Om privacy te waarborgen, slaat de tool geen persoonlijke
gegevens of interacties op. Complimenten worden anoniem
en zonder koppeling aan gebruikersprofielen verzonden.
Daarnaast wordt er geen gebruik gemaakt van tracking of
gedragsanalyse. Een duidelijke privacyverklaring informeert
gebruikers over de werking en waarborgt transparantie.

HUMAN VALUES
Om de impact op menselijke waarden te versterken, wordt de
tool zo ontworpen dat gebruikers zich gewaardeerd voelen
zonder sociale druk. De complimenten blijven volledig
anoniem om oppervlakkige of strategische interacties te
voorkomen. Daarnaast wordt expliciet de nadruk gelegd op
positieve eigenschappen in plaats van uiterlijk, zodat het
bijdraagt aan zelfvertrouwen en welzijn zonder negatieve
vergelijkingen.

STAKEHOLDERS
Deze vraag is niet van toepassing.

DATA
Om de impact van data op de technologie te verbeteren, zou
ik de focus willen leggen op het verbeteren van de
transparantie van hoe data verzameld en verwerkt wordt. Dit
kan door gebruikers duidelijk te informeren over welke data
wordt verzameld en hoe deze wordt gebruikt, om zo de
subjectiviteit en mogelijke bias te verminderen. Daarnaast zou
het nuttig zijn om de datasets meer divers en representatief te
maken, zodat ze niet incompleet of eenzijdig zijn.

INCLUSIVITY
Ik zou zorgen voor gelijke toegang voor iedereen. De
complimenten zouden bijvoorbeeld willekeurig verspreid
moeten worden, zodat alle gebruikers een eerlijke kans
hebben om complimenten te ontvangen, ongeacht hun
geslacht of andere persoonlijke kenmerken. Wat betreft de
gebruikersinterface zou het belangrijk zijn dat de technologie
makkelijk toegankelijk is voor mensen met verschillende
niveaus van technologische kennis en met diverse fysieke
mogelijkheden, bijvoorbeeld door een eenvoudiger ontwerp.

TRANSPARENCY
Gedetailleerde uitleg geven over het algoritme achter de
technologie en welke gegevens hiervoor worden gebruikt.
Ook zou er een duidelijke klachtenprocedure moeten worden
aangeboden, zodat gebruikers weten hoe ze problemen
kunnen melden. Daarnaast zou het nuttig zijn om transparant
te zijn over eventuele negatieve effecten die de technologie
zou kunnen hebben. Het verbeteren van transparantie zou het
vertrouwen in de technologie vergroten en ervoor zorgen dat
gebruikers zich meer ondersteund en gehoord voelen.

SUSTAINABILITY
Deze vraag is niet van toepassing.

FUTURE
Een verbetering zou zijn om strikte ethische richtlijnen in de
technologie in te bouwen, zodat misbruik wordt voorkomen,
zelfs als de technologie door een andere partij wordt
overgenomen. Dit kan door transparantie en controle te
waarborgen, zodat gebruikers beschermd blijven tegen
ongewenst datagebruik of manipulatie.
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DESCRIPTION OF TECHNOLOGY
De Complimentenbox is een functie binnen Tinder die
gebruikers verplicht een anoniem compliment te geven
voordat ze verder kunnen swipen. Dit helpt om
oppervlakkigheid en objectificatie tegen te gaan door de
focus te leggen op persoonlijkheid en positieve
eigenschappen, in plaats van uiterlijk.
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IMPACT ON SOCIETY
Now that you have thought hard about the impact of this
technology on society (by filling out the questions…

If you think about the real problem this technology is going to
solve. If you think about the ability of this technology to solve
the real problem. If you think about possible negative effects
and whether this technology will contribute to a world you
want to live in. If you think about all that, what improvements
would you make? In technology? In context? In use?…

HATEFUL AND CRIMINAL ACTORS
Now that you have thought hard about how bad actors
can impact this technology, what improvements would…

If you think about this technology being used to break the law,
or avoid the consequences of breaking the law, or to be used
against certain groups, or to attack the truth or to pit certain
groups against each other. If you think about all of that, what
improvements would you (want to) make? In the technology?
In context? In use?…

PRIVACY
Now that you have thought hard about privacy and data
protection, what improvements would you like to make?…

If you think about this technology invading someone's privacy
or collecting personal data and if you think about the way this
technology is compliant with prevailing law and mitigates
dataprotection risks and concerns. If you think about all that,
what improvements would you (want to) make? In the
technology? In context? In use?…

HUMAN VALUES
Now that you have thought hard about the impact of
your technology on human values, what improvements…

If you think about the impact of this technology on human
values and needs. If you think about how this technology
affects the identity of the user, the autonomy of the user (can
the users make their own decisions?) and the health and well-
being of the user. If you think about all that, what
improvement would you (want to) make? In the technology?…

STAKEHOLDERS
Now that you have thought hard about all stakeholders,
what improvements would you like to make? List them…

If you think about all stakeholders of this technology. If you
think about stakeholders that are less obvious. If you think
about the way certain stakeholders are affected by this
technology and if you want to take them into consideration. If
you think about all that, what would you (want to) improve? In
the technology? In context? In use?…

DATA
Now that you have thought hard about the impact of
data on this technology, what improvements would you…

If you think about the limitations of data. Things like
subjectivity, incomplete datasets and so on. If you think about
the way new insights are handled. If you think about the
sustainability of the collection of data or the data that is
collected from the users. If you think about all that, what
would you (want to) improve? In the technology? In context?…

INCLUSIVITY
Now that you have thought hard about the inclusivity of
the technology, what improvements would you like to…

If you think about accessibility to this technology. If you think
about built in biases or automatic decisions that may be
biased. If you think about who is benefitting from this
technology and the diversity of the team that creates the
technology. If you think about all that, what improvements
would you (want to) make? In the technology? In context? In…
use?

TRANSPARENCY
Now that you have thought hard about the transparency
of this technology, what improvements would you like t…

If you think about the communication on the way the
technology works and the businessmodel. If you think about
the explanation on automatic decisions that are made. If you
think about complaint procedures and transparency on
possible negative effects. If you think about all that, what
would you (want to) improve? In the technology? In context?…

SUSTAINABILITY
Now that you have thought hard about the sustainability
of this technology, what improvements would you like t…

If you think about the direct and indirect energy use and the
materials that are used in the technology. If you think about
the lifespan of the technology and the hidden environmental
impact of the technology. If you think about all that, what
improvements would you (want to) make? In the technology?
In context? In use?…

FUTURE
Impact Improvement: Now that you have thought hard
about the future impact of the technology, what…

If you think about an utopian and a dystopian scenario. If you
think about the way this technology can change the world. If
you think about the consequences of a different party buying
your technology. If you think about all that, what would you
(want to) improve? In the technology? In context? In use?
…
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